
 

 

 
 

Más de 1500 vehículos Hyundai pasarán revisión  
por falla en cinturones de seguridad 

 
✓ Los usuarios pueden coordinar una revisión gratuita y consultas adicionales con el 

proveedor comunicándose al 01 612 7722.  

 

Mediante su Sistema de Alertas de Productos y Servicios Peligrosos, el Indecopi informó que la 
empresa Automotores Gildemeister Perú S.A. revisará 1588 vehículos Hyundai modelo Venue 
QX 2020-2023, fabricados entre el 2019 y el 2022, debido a que los cinturones de seguridad 
delanteros de algunas de estas unidades pueden experimentar un mal funcionamiento, 
causando posibles lesiones a sus ocupantes. 
 
El proveedor ha informado que los consumidores podrán coordinar un turno de revisión gratuita 
para sus vehículos comunicándose a su centro de atención telefónica: 01 612 7722. 
 
Por su parte, la Dirección de la Autoridad Nacional de Protección del Consumidor del Indecopi 

solicitó a Hyundai que, de forma periódica y hasta la culminación de la campaña, informe sobre 

el número de unidades que han acudido para revisión. 

 
Lea la alerta en el siguiente enlace: https://www.alertasdeconsumo.gob.pe/alerta/vehiculos-
hyundai-venue-qx-presentarian-problemas-con-el-cinturon-de-seguridad 

 
El dato: 
Los interesados pueden informarse sobre las alertas de consumo en la plataforma 
www.alertasdeconsumo.gob.pe/ en la que se advierte a la ciudadanía acerca de productos o 
servicios comercializados en el mercado nacional que podrían ponerlos en riesgo. Además, se 
informa sobre las acciones que han sido adoptadas por los proveedores y las entidades públicas 
competentes frente a dicha situación. 
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