
 

Aniversario de Puno: Indecopi contribuye con el desarrollo económico  
de la región desde hace 25 años 

 
✓ En lo que va del 2022 tramitaron más de 639 reclamos, brindaron más de 16 mil 

asesorías y gestionaron 149 registros de marca en beneficio de la comunidad puneña. 
 
El Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Protección de la Propiedad Intelectual 
(Indecopi) saluda a Puno por su 354 aniversario de fundación, y recuerda que, a través de su 
Oficina Regional, desde hace 25 años, ofrece servicios que contribuyen con su desarrollo. 
 
En esa dirección, durante el 2022, la Oficina Regional de Puno brindó asesorías relacionadas con 
sus diferentes competencias, como defensa de consumidor, protección de la propiedad 
intelectual y libre competencia, por un total de 16,727; además gestionó 639 reclamos; mientras 
que gestionó 149 solicitudes de registro de marcas de productos y/o servicios, así como 26 
solicitudes de marcas colectiva con lo que busca reactivar la economía. 
 
Protección al consumidor 
Específicamente en temas de protección al consumidor se ha capacitado a 497 personas y se 
han recibido 137 denuncias administrativas de las cuales se resolvieron 119, cumpliendo con las 
expectativas de los consumidores a través de resoluciones oportunas, predictibles y conforme a 
derecho. 
 
En este último año, también se iniciaron 139 supervisiones en materia de protección al 
consumidor, en los sectores de educación y transportes; además de 33 fiscalizaciones sobre 
regulación publicitaria en los sectores de salud y hospedaje, velando así por una adecuada 
protección de los derechos de los consumidores. 
 
Propiedad intelectual 
Respecto de esta competencia, la Oficina Regional capacitó a 445 ciudadanos; además realizó 
160 visitas empresariales con la finalidad de difundir temas relacionados a propiedad industrial, 
derecho de autor e invenciones. 
 
Actualmente, gestiona el concurso de cuentos denominado Revalorando la cultura ancestral de 
Amantaní’, con la finalidad de promover la creatividad y los derechos de autor entre los 
estudiantes de la I.E.P. 70037 Virgen de las Mercedes de la Isla Amantaní, ubicada a orillas del 
Lago Titicaca, con el objetivo de fortalecer una cultura de protección de los derechos de 
propiedad intelectual. 
 
Por ello, en este 354 aniversario, el Indecopi reafirma su compromiso de continuar sirviendo a 
esta importante ciudad; y, recuerda que su oficina se encuentra en el Jr. Áncash N° 146. 
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